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 چکیده
 به این نتیجه رسید که توانیمفرآیندی مدیریت پروژه  یهاگروه با بررسی 

آغازین، تشکیل تیم در  یندهایفرآات مدیریت پروژه در اقدام نیترمهماولین و 

 یدولت یعمران یهاپروژه تیهدف از موفق .باشدیمراستای اهداف پروژه عمرانی 

عنوان جامعه و دولت به یتمندیو رضا تیفیک شیافزا ،زمان ،نهیکاهش هز

ت تشکیل تیم مدیری رگذاریتأثهدف اصلی تحقیق ارتباط  .باشدیم یاصل انیمشتر

. براي این منظور از روش تحقیق باشدیمعمرانی  یهاپروژهو موفقیت 

ی اطلاعات به شكل پرسشنامه در قالب آورجمعاي و میداني و با ابزار كتابخانه

ی موفق هاپروژه اندرکاراندستنفر از مدیران و  30براي جامع آماري  سؤال 15

ی هاداده لیوتحلهیتجزو پیمانكار،  مشاور دولتي در جایگاه كارفرما،

به روش آمار توصیفي انجام گرفت. نتایج حاصل بیانگر آن است که  شدهیآورجمع

و  یدولت یعمران یهاپروژه یمانع موفقیت کامل اجرا یعوامل مدیریت یو نارسای ضعف

ی پروژه دارای اهمیت دهسازمانتشکیل تیم در  -1با در نظر گرفتن مواردی چون: 

یکی از عوامل موفقیت  عنوانبهی تیم مدیریت توانمندساز -2، باشدیمبالایی 

ارتباط کاری اعضای  -3،باشدیمسازمانی پیمانکار ضروری  گاهیدر جا هاپروژه

 .تیم در موفقیت مدیریت پروژه نقش مهمی دارد

 

 

ی عمرانی، عوامل موفقیت، هاپروژهتیم مدیریت، تشکیل تیم مدیریت، موفقیت  کلیدی: یهاواژه

 یبندتبهر
 

 
 

 

mailto:Mehdi.bahadori@iauyazd.ac.ir
mailto:Mehdi.bahadori@iauyazd.ac.ir
mailto:Mirjalili@iauyazd.ac.ir
mailto:Mirjalili@iauyazd.ac.ir
mailto:M.mirabi@yahoo.com
mailto:M.mirabi@yahoo.com
www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 

 
 

         International Conference on Architecture, Urbanism, Civil Engineering, Art, Environment 

             Future Horizons & Retrospect 

ICAUCAE 2015 
16 Novamber 2015, Tehran, Iran,  Institute of Art and Architecture (SID) 

 

2 

 

 

 

 

 مقدمه -1

 یهاپروژه به توسعهدرحال كشورهاي خصوصبه كشور، هر سرمایه عمده بخش امروزه 
 هدر اقتصدادي توسدعه و رشدد عوامل از و یكي دارد اختصاص آن زیربنایي و عمراني
 كه معضلي نیترعمده .گرددیم محسوب آن عمراني یهاپروژه اجراي در موفقیت جامعه
 اتمام تیدرنها و مختلف فازهاي در تأخیر هستند مواجه آن با بزرگ یهاپروژه اغلب
 اتلاف ضمن شوند، مواجه تأخیر با هاپروژه از یبرداربهره . اگرباشدیم پروژه كار

 داد. دسدت خواهندد از را خود اقتصادي و فني توجیه هاآن از برخي ملي یهاهیسرما

 بدر بهینده، عدلاوه هزینده و زمان نظراز هاپروژه این موقعبه و موفق اجراي عدم

 همدین به .شد خواهد نیز مسئولین از شهروندان اعتماد سلب ، موجبمنفي پیامدهاي
 موفدق اجدراي جهدت در ستیبایم مختلف و کارشناسان متخصصان مسئولان، تلاش منظور

بدا بررسدی عوامدل  .]1[ گردد صرف شدهنییتع زماني چهارچوب در ییهاپروژه چنین

ی مددیران و ناکارآمددی تدیم تیکفدایبدی عمرانی دولتی، هاپروژهت موفقی

ی عمرانی هاطرحموانع موفقیت  نیترمهمیکی از  عنوانبه توانیمرا  مدیریت

 قرار داده ریتأثدیگر را نیز تحت  رگذاریتأثبرشمرد که قادر است عوامل 

 و موجبات نارضایتی اجتماعی در جامعه ایجاد نماید.

 هاپروژهق با تعریف تیم مدیریت و لزوم تشکیل این تیم در در این تحقی

نتدایج  لهیوسدبهی عمراندی هدداپروژهبه بررسدی ارتبداط آن بدا موفقیدت 

بدا ابدزار پرسشدنامه  شددهیآورجمدعی هاداده لیوتحلهیتجزاز  آمدهدستبه

 .   میپردازیم

 عوامل مدیریت )ذینفعان(: -2

بر موفقیدت  تواندیمگروهی است که یک ذینفع در یک سازمان، هر شخص یا 

بگدذارد یدا بیدذیرد. عوامدل اصدلی پددروژه شدامل  ریتأثاهداف سازمانی 

 .باشدیمکارفرما، مشاور، پیمانکار 

 یدا مندابع نگرش، بر تواندیم كه هستند سازماني یا گروه نفعانیذ تعریف طبق

از  یكدي .پدذیرد تأثیر سازمان هاییخروج از یا و گذارد تأثیر سازمان هاییخروج

 باشددیم پروژه اهداف به نیل درراستاي نفعانیذ با تعامل پروژه مدیر مهم وظایف

 ]3[ .شودیم پروژه موفقیت به منجر یتدرنها كه

 :هایمت -3

: در پدروژهپروژه باید بتواند بین افدراد كلیددی مختلدف درگیدر  مدیر

. کندد جدادیاف ، ائتلاکنندگاننیتأمو  ساخت میتمدیریت، مشتریان، اعضای 

 مجاب کدردنزنی و برای پیشبرد اهداف پروژه، مدیر باید از توانایی چانه

 .ردیبهره گبالایی برخوردار باشد و با زیركی از آن 

تدا بده یدک  کنندیمکه با یکدیگر کار  است از افراد ییک تیم یک گروه

یدک  دیدگاه تیم معمدولاا  نیتریسنتدر  مجموعه از اهداف مشترک دست یابند.

سته روی یدک  بده گریکددیرهبر و تعدادی عضو دارد که کل وقت با  شدکل ب

از  ییهداگروه هدامیت ،امددروزی مؤسسداتدر  ،کنندیمکار موردنظر مجموعه 

 اکنون یک رهبر رسمی ندارند، معمولاا  هاآن. اندشدهافراد با اهداف تسهیم 

کدار نکنندد و با افراد دیگدر  همممکن است اعضایی باشند که در مجاورت 

کدار امروزه  عوض کنند. باهمو عضویت خویش را  تیمأمور کراتبهممکن است 

 وسدتهیپهمبهو به شدکل جمعدی و  باهمکردن  از کاربه شکل یک فلسفه  تیمی

 .رودیمبینش پیوندی یا هدف پیش  یسوبهکه  شدهلیتبد
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 ،ترعیسویک سازمان  نیروی کار در یک سازمان باشد. یهمهتیم ممکن است 

را در محدل داشدته  هدامیتاز سوی دیگر ممکن است تعداد زیادی از انواع 

در شدرای   را ایفدا کنندد. متندوع یهاتیفعالباشند تا تعداد زیادی از 

ضدا بدرای تا هنگام تقا شوندیمپیکربندی اا پیکربندی و مجدد هامیتمطلوب 

یک  هامیت مسئلهحل  ،مثالعنوانبه ،شرای  تغییر مناسب باشند اغلب شامل 

یک  یررسمیغیک رهبر رسمی یا  یلهیوسبههستند که  نیاز متخصصگروه منتخب 

کارهای تیمی بی اصول و  در مقابل، .برندیم شیپجلو بهخاص را به  یجهینت

 .کنندیمتیمی را تقسیم  و نقشقدرت  من درآورده اغلب بدون رهبرند،

 انیدبازنماسیسدتم  عنوانبده یدرسدتبهمدرن شداید اغلدب موفق  یهامیت

که اطلاعدات  حدومرزاز اجزای دارای کنش متقابل دارای  یامجموعه .شوندیم

باز  یهاسامانه ازآنجاکه. دهندیمورود و خروج  یاجازهو انرژی منتخب را 

بده  هداآنبنابراین  دهندیممحصولات منابع با محصولات را  یمبادله یاجازه

ند و شانیر دوه توانندیمشکل واقع  بندابراین  را ارتقا دهند و عدوض کن

 ]4 [.شودیمنمایان  هاآندر رابطه با  نظرات و وظایف

 عمرانی یهاطرح مشکلات و موانع -4

 دارند وجود عمرانی یهاپروژه و هاطرح اجرای راستای در زیادی مشکلات و موانع
مشدکل مددیریتی وامل این ع نیترمهم که شوندیم هاآن کامل موفقیت عدم باعث که

 .باشدیم

 و فندي عملیدات از مجموعده ید  قالدب در کلان عمرانی یهاطرح اهداف و چهارچوب
 همداهنگي دارد، نیاز ویژه تخصص و شایستگي با افرادي به هک شودیم تعریف اجرایي

 توانمندد مددیریت به نیاز و تیمي و گروهي فعالیت ی  یطورکلبه و طلبدیم را خاص

 .دارد
 ارک فیزیكي انجام و اتکتدار به عمدتاا  عمرانی یهاپروژه و هاطرح انكارانپیم
 و پدروژه فندي مشخصدات رعایدت نیدز (نظدارت دسدتگاه) مشاورین ،کنندیم توجه

 تأمین به را خود توجه عمده نیز ارفرماک عوامل ،کنندیم نترلک را استانداردها

 .سازندیم معطوف نامهموافقت و پروژه پیشرفت نترلک و مالي منابع
 پیمانكدار، یهامجموعده از ید  هر در هدایت و هماهنگي ایجاد در مدیریت نقش 

 و مشاور ارفرماک
 بددراي کیدچیه

 از عوامددل

 مددیر ید  به نیاز خود مجموعه در پیمانكار .ستین پوشیده عمرانی یهاطرح یمتصد

 و روز داندش بده آگاه فني مدیر ی  به مشاور مدیریتي، بادانش توانمند اجرایي

 .دارد را باشد پروژه مدیریت دانش به مسل  هک پروژه مدیر ی  به نیاز نیز ارفرماک
 و پیمانكدار عوامل مجموعه در عمرانی، یهاطرح یهاکارگاه از کیچیه در متأسفانه

 یهداپروژه یهداکارگاه یطورکلبه و شودینم مشاهده مدیریتي تخصص با فردي مشاور

 ]2[. شوندیم مدیریت تيسن طوربه عمرانی
 اجرا بدا دست در كارهاي حجم تناسب عدم و دولت یهادستگاه اجرایي مدیریت ضعف

 .هاستپروژه اتمام تأخیر عامل دومین (دهدیم نشان 1 جدول چنانكهاجرایي ) ظرفیت

 .شودیم تصریح بدان یزیربرنامه و مدیریت سازمان مختلف یهاگزارش در كه امري

 ] 5[ 
 ،ریزیسازمان مدیریت و برنامه -ملي عمراني هایپروژه تأخیر در مختلف عوامل سهم -1جدول 

، معاونت امور فنی، دفتر نظارت و 1384شهریور  ،های عمرانی ملیگزارش نظارتی پروژه

 هاارزیابی طرح

 میزان سهم )به درصد( عوامل میزان سهم )به درصد( عوامل
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 روش تحقیق: -5

 اهرروشکره در تحقیرق حا رر از هرر دو ایرن  انردو میدانی در نظرر گرتتره ای، روش تحقیق را کتابخانهیبندمیتقس نیتریدرکل

با توجه به ویژگی آزمایشی و یرا ییرر آزمرایو برودن تحقیقراش، روش تحقیرق حا رر از نرور روش ییرآزمایشری  ؛ واست شدهاستفاده

 .شودیم( محسوب 1377بازرگان و همکاران، ) یشیمایپ

ش کراربردی قررار را مدنظر قرار دهیم، تحقیق حا ر در زمره تحقیقرا هدف برحسبتحقیقاش  یبندچنانچه طبقهاینکه،  درمجمور

 زمررهماهیرت در  ازلحرا را مدنظر قرار گیررد، روش تحقیرق حا رر  انوار تحقیقاش بر اساس ماهیت و روشی بندطبقهچنانچه ، دارد

. گررددیمرتحقیقاش همبستگی محسروب  دستهروش نیز در  ازنظرمیدانی و پیمایشی( قرار داشته و ) یشیرآزماییتحقیقاش توصیفی و 

ی شرده بررداربهرهی تحقیقراش علمری جدانشدناجزاء  عنوانبهی و میدانی نیز اکتابخانهی هاروشآیند این تحقیق از  من اینکه در تر

 است.

 از: انداجرایی تحقیق حا ر عبارش یهاگامبر این اساس  میینمااگر روش تحقیق را مراحل اجرای تحقیق ترض 

شناسایی و تهرسرت کرردن اولیره متهیرهرای اصرلی و ای )طالعاش کتابخانهم -2، ای )مرور ادبیاش مو وعی(مطالعاش کتابخانه -1

شناسرایی و تهرسرت کرردن  -5ها و اطلاعراش، داده لیوتحلهیتجز -4ی کمی(، هاشاخصاستخراج اولیه )مطالعاش میدانی  -3ترعی(، 

هرا و داده لیوتحلهیرتجز -7میدانی نهائی، مطالعاش  -6و تهدیداش،  هاترصتو  نهایی متهیرهای مرتبط با شناسایی نقاط قوش و  عف

 .تایپ و بالاخره -9ی و راهکارها، هاشنهادیگیری و ارائه پنتیجه -8اطلاعاش، 

 و اطلاعات هادادهی آورجمعابزار و روش  -6
اطلاعاش لازم  ها وبیشترین داده بوده و پیوست در تحقیق حا ر پرسشنامه سؤالاشاطلاعاش برای آزمون  یآورابزار جمع نیترمهم

حضوری  پرسشنامه ی ابزارریکارگبهبا  هایآزمودنی میدانی از هادادهی آورجمعاز طریق  سؤالاش و آزمون تر یاش لیوتحلهیجهت تجز

مستقیم برا مردیران وارد مرراکره شرده و برخری اطلاعراش را  طوربه صورش گرتته است. همچنین سعی شده تا اتتهیساختارو مصاحبه 

در پرسشنامه را پاسخ دهنرد. لازم  شدهخواستهی محرمانه هادادهرا متقاعد نموده برخی  هاآنی دریاتت نموده و نیز امصاحبه صورشبه

ی بروده و دولتمرهینی ساختاریاتته، مدیران و کارکنان دولتری و هامصاحبهو  هاپرسشنامهنفر پاسخگوی  30به ذکر است که هرکدام از 

 تحصیلاش سطح تعالیت، نور از اعم شوندهمصاحبه تردی اطلاعاش بر علاوه مزبور پرسشنامه .میادادهمدنظر قرار  را هاآننظراش اجماعی 

جمعرا   «ی عمرانریهراپروژهعوامل موتقیت تیم مردیریت  بررسی»در خصوص  که ستا نیز بسته سؤال 15 شامل کاری سابقه میزان و

 تنظیم گردیده است. سؤال 8در  لزوم تشکیل تیم مدیریت -2،سؤال 7در  پروژه موتقیت -1در دو بخو با عناوین: سؤال 15ل شام

 هاداده لیوتحلهیتجز -7

. شردند 1اس پی اس اتزارکدگراری شده، سپس وارد نرم هاآنپرسشنامه، همگی  لهیوسبهها و اطلاعاش لازم آوری دادهپس از جمع

در  شردهیطراحرتأیید یا رد تر یاش  منظوربه تیدرنهاو شده محاسبهها به دادههای توصیفی مربوط ، آمارهاآنی بندطبقهآنگاه  من 

                                                 
1 spss 

 6/7 پیمانکار 3/8 زمین

 1/3 آلاشنیماشتدارکاش و  4/1 مطالعه

 7/43 اعتبار 5/12 دستگاه اجرایی

 15/6 سایر 8/3 مشاور طرح

 - - 3/1 مشاور ناظر
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مانند )سن،  شدهیآورعمومی و جمعیت شناختی جمع یهابرای تحلیل داده استفاده شد. ی مناسبهاآزمونتحقیق به روش علمی، از 

 شده است.فادهاست 2اکسلاتزار توسط نرماز آمار توصیفی  ( عمدتا لاشیتحصتجربه کاری و 

 قرارگرتتره لیوتحلهیرتجزتحقیق مرورد  سؤالاشهای مربوط به ی مختلف آمار استنباطی دادههاروشدر این پژوهو با استفاده از 

 به شرح زیر است: هالیوتحلهیتجزترتیب این است. 

 است. شدهاستفادهبرای تعیین پایایی پرسشنامه تحقیق  کرون باخاز آزمون آلفای  (1

 است. شدهاستفادهاسمیرنف برای تعیین توزیع نرمال بودن متهیرهای وابسته،  –ن کولموگروفاز آزمو (2

 .کندیروش آزمون تر یه درباره محل میانگین جامعه را بررسی م 3یانمونهتی تك آزمون  (3

 

 ست.بوده ا 883/0 شدهمحاسبه کرون باخپرسشنامه تحقیق حا ر دارای قابلیت اعتماد است زیرا  ریب آلفای 

 

 آزمون معنادار بودن 7-1

اسرتفاده از  برا .شودیماستفاده  هادادهی تحقیق از آزمون نرمال بودن توزیع هاهیتر در این بخو برای انتخاب نور آزمون آماری 

ز ا هراآن. پرس بررای آزمرودن باشرندیمرنرمرال  هامؤلفهاسمیرنوف نتیجه گرتتیم که نمراش پرسشنامه در کلیه  -آزمون کولموگروف 

 .میینمایمی پارامتری استفاده هاآزمون

متهیرهرا  کرهیدرصرورتو  میینمرای پارامتری استفاده هاآزمونبرای آزمودن آن از  میتوانیمیك متهیر نرمال باشد ما  کهیدرصورت

 ی استفاده نماییم.ا پارامترنی هاآزموناز  ی پارامتری را نداریم و باید برای آزمودن متهیرهاهاآزموننرمال نباشند مجوز استفاده از 

 هادادهنمودار نرمال بودن توزیع  7-2

اسرت. بررای  شردهاستفاده لیوتحلهیتجزمنبعی برای  عنوانبهو  شدهیآورجمعی تحقیق هاهیتر جهت آزمون  ازیموردنی هاداده

با توجره بره نترایز آزمرون نرمالره  است. شدهاستفادهی آمار توصیفی و آمار استنباطی هاروشاز  شدهیگردآوراطلاعاش  لیوتحلهیتجز

 ی پرژوهو:رهایمته میریگیمپس نتیجه  باشدیم 05/0از مقدار خطا  تربزرگی برای کل پرسشنامه داریمعنچون مقدار سطح  بودن،

 توانیمی پژوهو اههیتر بنابراین برای اثباش ؛ باشندیمدارای توزیع نرمال  2و  1 ینمودارهاطبق  موتقیت پروژه و لزوم تشکیل تیم

 ی استفاده کرد.انمونهی پارامتری مانند آزمون تی تك هاآزموناز 

 

                                                 
2Excel  
3 One Sample t Test 
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 در بعد لزوم تشکیل تیم توزیع نرمال متغیر- 2نمودار                                                         توزیع نرمال متغیر موفقیت پروژه -1نمودار  

 

 هادادهتوصیف  7-3

اسرت و آشرنایی بیشرتر برا متهیرهرای پرژوهو، قبرل از  قرارگرتتره موردمطالعرهی کره اجامعرهشناخت بهترر ماهیرت  منظوربه

 توصیف شوند. هادادهی آماری، لازم است این هاداده لیوتحلهیتجز

مرکرز ی گررایو بره هاشراخص ( وانسیروار اسرتاندارد، فانحررا) یپراکندگ هاشاخصشامل  کل نمونهدر زیر مشخصاش توصیفی 

 ( آورده شده است.انهیم میانگین،)
 مشخصات توصیفی متغیرهای پژوهش -2جدول 

 واریانس انحراف استاندارد میانه میانگین متهیر

 123/0 35124/0 3744/4 3202/4 موتقیت پروژه

 125/0 35307/0 2500/4 2208/4 لزوم تشکیل تیم

 یرهای جمعیت شناختی پاسخگویانمتغبررسی  7-4

 هراآندرصد  33دارای مدرک تحصیلی کارشناسی و  درصد پاسخگویان 67 حدود از جامعه آماری، شدهیآورجمع یهادادهبا توجه به 

 .باشدیمدارای مدرک کارشناسی ارشد 

 پاسخگویان آمده است: تجربه کاری تراوانی متهیر 4جدول  و در مده استواحد سازمانی پاسخگویان آ تراوانی متهیر 3جدول در 

 
                بررسدددددی متغیدددددر جمعیدددددت شدددددناختی وا دددددد سدددددازمانی                      -3جددددددول     

 بررسی متغیر جمعیت شناختی تجربه کاری  -4جدول 

 

 

 

 

 

 

 
 

 آمار استنباطی -8
خررده مقیراس و برر طبرق  نیچنرد یی که هرکدام حاوی سرؤالاش،هانامهپرسواز  آمدهدستبهی هادادهدر این بخو به بررسی 

هایی که . مجموعۀ این سؤالاش و پاسخمیپردازیماست،  شدهمیتنظی گرشته تو یح داده شد هاتصلمتهیرهای گوناگون تحقیق که در 

نمایرد. هردف مو ور تحقیق، کمك شایان تروجهی مری در موردما و به درک بهتر  قرارگرتتهدهند، مورد تحلیل اتراد مورد پرسو می

دلیرل اینکره پرسشرنامه  بره .باشردیمری پرژوهو هاهیتر ردر این تصرل تأییرد یرا رد  هاآزمونجداول و انجام  لیوتحلهیتجزکلی از 

مرا از آزمرون تری ترك  شرودیمر( مقایسره 3جامعره ) ترضویپو میانگین هر گروه با میانگین  استدارای طیف لیکرش  مورداستفاده

 ی استفاده کردیم.انمونه

فراوان

 ی
 میزان تجربه درصد

2 7/6 
 کمتددر از

 سال 5

11 7/36 
 15تدددا  5

 سال

 سال 25تا  15 3/33 10

 سال 30تا  25 3/23 7

 کل 0/100 30

 مدرک تحصیلی درصد تراوانی

 کارترما 3/23 7

 مشاور 7/16 5

 پیمانکار 0/60 18

 کل 0/100 30
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جامعره و  یتمندیو ر را تیرفیک ویو زمان و اتزا نهیکاهو هز یدولت یعمران یهاپروژه تیهدف از موتق: فرض اول  8-1
 .باشدیم یاصل انیعنوان مشتربه دولت

و  H0های آمراری پژوهشی شماره یك ترض ی استفاده شد و جهت آزمون تر یهانمونهبرای آزمون این تر یه از آزمون تی تك 

H1 گردد.به ترتیب ذیل تعریف می 

H0 :عنوان جامعره و دولرت بره یتمندیو ر را تیرفیک ویو زمان و اترزا نهیکاهو هز یدولت یعمران یهاپروژه تیهدف از موتق

 .یستن یاصل انیمشتر

H1 :عنوان جامعره و دولرت بره یتمندیو ر را تیرفیک ویترزاو زمان و ا نهیکاهو هز یدولت یعمران یهاپروژه تیهدف از موتق

 .باشدیم یاصل انیمشتر

 مشخصاش توصیفی متهیر تحقیق آورده شده است: 5در جدول 

 

 پژوهش یرهایمشخصات توصیفی متغ - 5جدول

N میانگین 
 انحراف

استاندار

 د
 یهاپروژه تیموفق

 یعمران

30 3202/4 35124/0 

 

 مقایسه میانگین گروه نمونه آمده است: منظوربهی انمونهآزمون تی تك  6جدول  در

 

منظور مقایسه به یاآزمون تی تک نمونه :6جدول 

 هانیانگیم
 

 3 = ارزش

t 
 درجه

 آزادی
 اختلاف میانگین سطح معناداری

 درصد 95اطمینان  حسط
 تیموتق

 یعمران یهاپروژه
 حد بالا حد پایین

587/
20 

29 000/0 32020/1 1890/1 4514/1 

 
توان فرض دهد که با آن میحداکثر مقداری را نشان می 05/0داری سطح معنی

باشدد فدرض  ترکوچکاز این مقدار  آمدهدستبه p-valueصفر را رد کرد و اگر 

خواهدد  قبولقابدلباشد فرض صدفر  05/0از  تربزرگشود و چنانچه صفر رد می

از سطح  ازآنجاکهو  است 00/0 آمدهدستبه p-valueشد. با توجه به جدول فوق 

است بنابراین فرض صفر  ترکوچک، شدهگرفتهدر نظر  05/0داری که برابر معنی

 تدوانیمگروه نمونه  توجه به میانگین با .شودآماری در این فرضیه رد می

 شیو زمان و افدزا نهیکاهش هز یدولت ینعمرا یهاپروژه تیهدف از موفق»گفت: 

 .باشدیم «یاصل انیعنوان مشترجامعه و دولت به یتمندیو رضا تیفیک

 .گرددیم یدولت یعمران یهاپروژه یمانع موتقیت کامل اجرا یعوامل مدیریت یو نارسای  عف: فرض دوم 8-2
 H1و  H0های آمراری ون تر یه پژوهشی شماره دوم ترضی استفاده شد و جهت آزمانمونهبرای آزمون این تر یه از آزمون تی تك 

 گردد.به ترتیب ذیل تعریف می

H0: گردد.ینم یدولت یعمران یهاپروژه یمانع موتقیت کامل اجرا یعوامل مدیریت ی عف و نارسای 

H1 :گردد.یم یدولت یعمران یهاپروژه یمانع موتقیت کامل اجرا یعوامل مدیریت یو نارسای  عف 
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 مشخصاش توصیفی متهیر تحقیق آورده شده است: 7ول در جد

 

 پژوهش یرهایمشخصات توصیفی متغ -7جدول 

N عوامل  یو نارسای  عف انحراف استاندارد استاندارد انحراف میانگین

 06446/0 35307/0 2208/4 30 یمدیریت

 

 میانگین گروه نمونه آمده است: مقایسه منظوربهی انمونهآزمون تی تك  8جدول در 
 

 هانیانگیمنظور مقایسه مبه یاآزمون تی تک نمونه - 8جدول 
 

 3ارزش =

t اختلاف میانگین سطح معناداری درجه آزادی 
 درصد 95اطمینان  حسط

 یو نارسای  عف

 یعوامل مدیریت
 حد بالا حد پایین

939/
18 

29 000/0 22083/1 0890/1 3527/1 

 

از  آمدهدسرتبه p-valueتوان ترض صفر را رد کرد و اگرر دهد که با آن میحداکثر مقداری را نشان می 05/0داری سطح معنی

خواهد شد. با توجره بره جردول  قبولقابلباشد ترض صفر  05/0از  تربزرگشود و چنانچه باشد ترض صفر رد می ترکوچكاین مقدار 

اسرت بنرابراین  ترکوچرك، شردهگرتتهدر نظرر  05/0داری که برابر از سطح معنی ازآنجاکهو  است 00/0 آمدهدستبه p-valueتوق 

مدانع  یعوامل مددیریت یو نارسای ضعف» گفت توانیمگروه نمونه  با توجه به میانگین .شودترض صفر آماری در این تر یه رد می
 .گرددیم «یولتد یعمران یهاپروژه یموفقیت کامل اجرا

 ی پژوهو آورده شده است:رهایمتهی و مشخصاش توصیف بندرتبهمیانگین  9در جدول 

 
 میانگین رنک - 9جدول 

 رهایمتغ ماکسیمم مینیمم انحراف استاندارد میانگین میانگین رنک

 موتقیت پروژه 86/4 29/3 35124/0 3202/4 37/2

 لزوم تشکیل تیم 00/5 50/3 35307/0 2208/4 82/1

 

 سؤالاتی بندرتبه -9

 مشاهده کنید: دیتوانیماز آزمون تحلیل تریدمن استفاده شد. نتایز آزمون تریدمن را در زیر  پرسشنامه سؤالاشی بندرتبهبرای 
                                                                  

 4فریدمن آزمون-10جدول 

 تعداد 29

 خی دو 106/171

 درجه آزادی 34

                                                 
4 a. Friedman Test 
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 سطح معناداری 000/0

 

تفاوش معنراداری  سؤالاشی بندرتبهبین میانگین  دهدیمنتایز آزمون تریدمن نشان  دیکنیممشاهده  10که در جدول  طورهمان

 گفت: توانیموجود دارد  05/0در سطح خطای کمتر از 

 ی پروژه با موتقیت پروژه بیشترین میانگین رتبه را داراست.دهسازمانتشکیل تیم در اهمیت و ارتباط  -1
 .باشدیمسازمانی پیمانکار  روری  گاهیدر جا هاپروژهیکی از عوامل موتقیت  عنوانبهی تیم مدیریت توانمندساز -2

 .باشدیم رگراریتأثارتباط کاری اعضای تیم در موتقیت مدیریت پروژه بسیار  -3

 مشاهده کنید: دیتوانیمرا  سؤالی هر بندرتبهمیانگین  11ول در جد

 
 بندی اهمیت و لزوم تشکیل تیمرتبه -11جدول 

 میانگین رنک سؤالات

موفقیت 

 پروژه

33/24 دارد؟ ریتأثی عمرانی هاپروژهی پروژه چقدر در موتقیت دهسازماناهمیت تشکیل تیم در  1  

2 
 روری  کارترماسازمانی  گاهیدر جا هاپروژهیکی از عوامل موتقیت  عنوانبهی تیم مدیریت نمندسازتواآیا 

 ؟باشدیم
66/21  

3 
 روری  مشاورسازمانی  گاهیدر جا هاپروژهیکی از عوامل موتقیت  عنوانبهی تیم مدیریت توانمندسازآیا 

 ؟باشدیم
03/21  

4 
 روری  پیمانکارسازمانی  گاهیدر جا هاپروژهیکی از عوامل موتقیت  انعنوبهی تیم مدیریت توانمندسازآیا 

 ؟باشدیم
57/23  

59/19 ؟باشدیمی عمرانی به چه میزان هاپروژهارتباط شایستگی کار تیمی با موتقیت  5  

69/16 ؟دینمایم یا سود ایجاد اتزودهارزشی عمرانی هاپروژهبررسی و ارزشیابی شایستگی کار تیمی به چه میزان در  6  

95/12 ی گزینو وجود دارد؟هاتیمحدودی عمرانی دولتی در انتخاب اعضای تیم مدیریت، هاپروژهآیا در  7  

لزوم 

تشکیل 

 تیم

91/16 نام برد؟ توانیمآیا شناخت و تسلط در شناسایی و مدیریت ریسك ترآیند مربوطه را از عوامل مهم موتقیت تیم  8  

14/23 ؟باشدیم رگراریتأثضای تیم به چه میزان در موتقیت مدیریت پروژه اع ارتباط کاری 9  

67/13 ؟باشدیم رگراریتأثاعضای تیم به چه میزان در موتقیت مدیریت پروژه  ارتباط عاطفی 10  

41/18 ؟باشدیم رگراریتأثاعضای تیم به چه میزان در موتقیت مدیریت پروژه  ارتباط انگیزشی 11  

12 
را به چه میزان در  (آلاشنیماشمدیریت به تیم و منابع انسانی نسبت به سایر منابع )مالی، تجهیزاش و توجه 

 ؟باشدیم مؤثر هاپروژهموتقیت 
12/17  

31/17 یك گزینه اصلی انتخاب قرار داد؟ عنوانبهآیا تخصص اعضای تیم مدیریت را بایستی  13  

33/18 یك گزینه اصلی انتخاب قرار داد؟ عنوانبها بایستی آیا تجربه کاری اعضای تیم مدیریت ر 14  

15 
ذینفعان( -ی در موتقیت سازمان یا شرکت )ر ایتمندی سهادارانریتأثتیم مدیریت در پروژه عمرانی  آیا موتقیت

45/21 در دیدگاه کلان دارد؟  

 

 ی:ریگجهینت -10

منظرور از  بردین اجررا شرد. دولتری یهاپروژه موتقیت در آن ریتأث و مدیریت تیم تشکیل اهمیت دادن نشان باهدفاین پژوهو 

 های پژوهو نشران داد کرهی موتق، یاتتههاپروژه انیمتصدنفر از مدیران و  30ی اطلاعاش با ابزار پرسشنامه از حداقل آورجمعطریق 

جداگانره آورده شرده و سرپس  طوربرهیاش تر  از هرکداممثبتی دارد. در ادامه  ریتأثدولتی  یهاپروژه موتقیت در مدیریتتشکیل تیم 

 .اندشدهانیبی پژوهو هاتیمحدودو در پایان پیشنهادها و  قرارگرتتهی موردبررسهای احتمالی تبیین
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بین میدانگین نمدرات گدروه نمونده و گدروه  داد کهها نشان یافته:  10-1

مثبدت رو بده بدالا وجدود دارد بده عبدارتی  تفاوت معناداری باهمجامعه 

 ،ندهیکداهش هز یدولتد یعمراند یهداپروژه تیهدف از موفقگفت که  توانیم

 یاصدل انیعنوان مشدترجامعه و دولت به یتمندیو رضا تیفیک شیافزا ،زمان

فرضیه فوق را تبیین کرد این اسدت کده  توانیمدلایلی که  ازجمله. باشدیم

 مهدم عامدل سه بین مناسبی تعادل برقراری به بستگی هژپرو یک در پیروزی و موفقیت

 از مناسبی سطح ارائه راستای در کار نتایج و مورداستفاده منابع کار، انجام زمان

 مهم عامل سه بنابراین .است مشتری رضایتمندی خدمت در پروژه .دارد مشتری به خدمت
 رابطه .گردد برقرار هاآن بین مناسبی تعادل و شود گرفته نظر در باید او موردنظر

 در تغییدر یعنی است تعادلی طهبرا یک هزینه و کیفیت زمان، نییع فوق عامل سه بین

 خدوب، بسدیار کیفیتی به دستیابی برای .شودیم عوامل ریدر سا تغییر باعث هرکدام
 از بایدد یا پروژه اجرای زمان کاهش برای ؛رودیم زمان( بالا مواردی در )و هزینه

 با که است واضح همچنین .فزودا منابع از بیشتر استفاده و هزینه بر یا کاست کیفیت

 .رودیم بالا کار اجرای زمان و پایین کیفیت هزینه، کاهش

بین میدانگین نمدرات گدروه نمونده و گدروه  داد کهها نشان یافته:  10-2

مثبدت رو بده بدالا وجدود دارد بده عبدارتی  تفاوت معناداری باهمجامعه 

 یامدل اجدرامدانع موفقیدت ک یعوامل مددیریت یو نارسای ضعف گفت توانیم

نتایج فرضیه فوق  توانیمدلایلی که  ازجمله گرددیم یدولت یعمران یهاپروژه

 ید  قالدب در کدلان عمرانی یهاطرح اهداف و چهارچوبرا تبیین کرد این است که 
 تخصدص و شایسدتگي با افرادي به هک شودیم تعریف اجرایي و فني عملیات از مجموعه

 و تیمدي و گروهي فعالیت ی  یطورکلبه و طلبدیم ار خاص هماهنگي دارد، نیاز ویژه
 بررسدی، فرآیندد کلدی، معنای به پروژه مدیریت .دارد توانمند مدیریت به نیاز

 کدارایی .اسدت پدروژه یک یهاتیفعال اجرای و طراحی ،یدهسازمان هدایت، تعریف،
 یک جراییا یهاسمیمکان و هاوهیش بر پروژه مدیر اشراف درگرو پروژه مدیریت نظام

 انجدام را کارهدا آن که افرادی کار، :اساسی عامل پنج با پروژه مدیر .است پروژه
 مناسب ترکیب با پروژه مدیر .دارد سروکار زمان و امکانات-تجهیزات پول، ،دهندیم

 غیدر مهم )منبع زمان بستر در (انسانی نیروی و امکانات و تجهیزات منابع )پول،
 منابع از شدهحاصل ارزش این موفق یهاپروژه در که کندیم ایجاد ارزش یک ،(فیزیکی

ضدعف و نارسدایی در  به همین دلیل و ؛است بیشتری وزن دارای آن در رفته بکار

 یعمراند یهداپروژه یموفقیت کامدل اجدرااز عوامل مدیریتی مانع  هرکدام

 و دولدت یهادستگاه اجرایي مدیریت و به این دلیل است که ضعف گرددیم یدولت
 اتمدام تدأخیر عامل دومیناجرایي  ظرفیت اجرا با دست در كارهاي حجم تناسب عدم

 بددان یزیربرنامده و مددیریت سدازمان مختلف یهاگزارش در كه امري .هاستپروژه
 .شودیم تصریح

اهمیدت تشدكیل توان نتیجه گرفدت كده  توانیم 11با توجه به جدول :  10-3

ارتباط كداري اعضداي و  پیمانكار تیم در جایگاه سازماني توانمندي ،تیم

عوامل تأثیرگذار در موفقیت پروژه و لزوم تشدكیل  نیترمهمبه ترتیب  تیم

 .باشدیمتیم 

 هامحدودیت -11

  دیربا (ی خصوصریهاشررکتی دولتی صورش گرتته است بنابراین در تعمیم آن به مروارد دیگرر )هاپروژهاین پژوهو در بین 

 باید رعایت کرد. جانب احتیاط را
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  ی دیگر مثرل مصراحبه و مشراهده هاروشپرسشنامه( صورش گرتته است و از ) یکایرمداد  صورشبهابزار این پژوهو بیشتر

 است. نشدهاستفاده

 هایشنهادپ -12

 های کاربردییشنهادپ 12-1

 دولتی بپردازند. هاپروژهبه شناسایی عوامل دیگر موتقیت  شود محققینپیشنهاد می 

 اهمیت تشکیل تیم پروژه برگزار شود. منظوربهیی برای مدیران و کارمندان هاگردد کارگاهپیشنهاد می 

  آموزش داده شود.تشکیل تیم پروژه ها و الگوهای جدید روش شودیمپیشنهاد  

 های پژوهشیشنهادپ 12-2

  متفاوش انجام شود. باترهنگی دیگر هانمونهو  هاگروهکه این پژوهو در  شودیمپیشنهاد 

  بهبود پروژه تیمی صورش گیرد. ٔ  نهیدرزمی اداخلهمتحقیقاش تجربی و 

 .تحقیقاش اکتشاتی مبنی بر شناسایی عوامل مزاحم بر بهبود پروژه تیمی انجام گیرد 

 ،ی و تحصیلاش نیز بر بهبود پروژه تیمی مورد مقایسه قرار گیرد.اقتصاد اثر متهیرهای خانوادگی 

  مقایسه شوند. باهمی دولتی هاپروژهبود موتقیت ی مختلف پروژه تیمی جهت بههامدل شودیمپیشنهاد 

  مقایسه شوند. باهمی دولتی و خصوصی هاشرکتاین تحقیق در  شودیمپیشنهاد 

  

 قدردانی -13

 

و جناب آقای دکتر محمد میرابی که بنده را در این  یلیجل ریمو محترم خودم جناب آقای دکتر علیر ا  قدریعالدر پایان از اساتید 

 .رادارماز مدیران و همکاران زحمتکو شرکت عمرانی کمال تشکر و قدردانی  طورنیهمیاری ترمودند و پژوهو بسیار 
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